
- Meu nome é Melissa Lowe. Tenho 58 anos. Moro e trabalho no Condado de Penobscot. E eu sou uma 
especialista em empregos, e tenho sido faz três anos. Como especialista em empregos, ajudo pessoas com 
diagnósticos de saúde mental a conseguir um emprego. Estou integrada em uma agência de saúde mental, e 
trabalho em colaboração com o programa de gestão de casos. Minha primeira impressão deste trabalho era que 
eu iria ajudar as pessoas a encontrarem emprego. E o que eu percebi é que há outras coisas que são importantes 
para poder alcançar esse objetivo, como construir a autoconfiança deles e inspirar esperança para que eles tenham 
sucesso. Esta área impactou a minha vida, celebrando os pequenos sucessos com meus clientes e vendo a confiança 
deles crescer. O que eu aprendi é que é mais importante ser a treinadora e torcedora deles do que fazer seus 
currículos. Eu tinha um cliente que estava desempregado e não tinha onde morar. E nós trabalhamos juntos, eu o 
ajudei a enviar os currículos. Ele foi em sua primeira entrevista e conseguiu o emprego, e ele estava tão animado, 
estava em meu escritório chorando de felicidade. Novamente, isso me alegra. Quando você vê esses sucessos, isso 
me lembra do porquê de eu trabalhar nessa área.

- [Locutor] Descubra a alegria de fazer a diferença em CaringforME.org.


